


do projeto. Uma boa prética: visibilidade de cronograma
completo com principais datas e tarefas predecessoras e
antecessoras, ajuda e muito no entendimento, como também
a relagdo clara entre escopo e equipe alocada no projeto.

6. Identificar se ha integrag@o com outras iniciativas de
comunicagao. Muitas vezes varias agéncias trabalham
em conjunto com um mesmo cliente. Recomendamos
fortemente reunides presenciais entre elas e o cliente
buscando transparéncia e sinergia de agdes, sempre sob
coordenagao direta do anunciante como hub do processo.
Uma boa prética: estabelecer reuniées periddicas para
trabalho do dia a dia com troca de experiéncias,
conhecimento e trabalhos futuros

7. Dividir historico de resultados anteriores. Aprendizados do
que funcionou (ou ndo) no passado encurta o caminho para
0 sucesso. Uma boa pratica: ao mostrar tal histérico, apontar
o0s motivos de ter dado certo ou de ter dado errado.

8. Considerar divulgagdo do que seré criado. Considere
fortemente a compra de midia online para direcionar as
visitas para um novo site, divulgag&o de video ou buscar
relevancia nas redes sociais. Os mesmos atributos/KPI's
de planejamento de midia tradicional (alcance, frequéncia,

cobertura, visibilidade) também se aplicam em midia digital.
Porém, temos ainda novos KP!I's especificos no digital
(além dos ja tradicionais taxa de cliques e impressdes
agora temos os “likes”, as mencdes, sentimentos positivos
ou negativos, por exemplo). Uma boa prética: usar midia
comprada para ampliar  rapidamente a visibilidade dos
conteddo produzidos para web. Aproveite a grande gama
de veiculos no meio digital.

9. N&o “juniorize” as atividades digitais. Profissionais séniores
e tomadores de decisao precisam se envolver no processo
para garantir visdo estratégica e consisténcia de resultados.
Essas pessoas precisam estar presentes em momentos de
decisdo. Uma boa prética: profissionais podem ser
especializados em web. Porém se tiverem viséo do todo,
certamente serdo mais completos e preparados para cargos
maiores. Um programa sistematico de capacitagdo e
treinamento destes profissionais digitais em comunicagéo,
gestédo e marketing como um todo s6 tende a fazer bem para
as empresas.

10. Sugira a sua boa prética para nés. Envie e-mail para
comunicacao@iabbrasil.org.br.




